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nelusion numérique dans votre territoire

N°50 /| Novembre 2025
50

Ce Point de contact est le numéro 50. Bon anniversaire ! L'age de raison ? Ou alors 50
comme 50 ans, actif, diplémé... et "précaire numérique de second niveau" ?

Ce mois-ci, I'actualité nous propose une nouvelle catégorie dans la (trop) grande
famille des personnes en fragilitt numérique. Le numérique va vite, trés vite et
bouscule & présent une population nouvelle qui se déclarait jusqu'alors plutét en
maitrise des outils et processus numérisés.

La précarité numérique n'est pas une question générationnelle. Elle s'inscrit comme un
phénoméne durable. A linstar de la formation, la question est donc posée de la
médiation numérique "tout au long de la vie".

Inspirons-nous en écoutant ces territoires qui nous éclairent de leur expérience nourrie
par 18 ans de médiation numérique (cf. S'inspirer)

(cf. S'inspirer)

PQN-A vous souhaite une bonne lecture.

A vos agendas

<~ Novembre

M Numérique responsable - Jeudi 16 octobre - Restitution de I'enquéte :
pratiques et besoins des collectivités sur le numérique responsable, par PQN-
A (visio).



https://pqn-a.fr/fr/ressources/thematiques/inclusion-numerique
https://pqn-a.fr/fr/ressources/thematiques/inclusion-numerique
https://pqn-a.fr/fr/acteurs-territoires/experiences/la-formation-tout-au-long-de-la-vie-des-seniors
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/pqn-a-webinaire-restitution-de-l-enquete-pratiques-et-besoins-des-collectivites-en-matiere-de-numerique-responsable
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/pqn-a-webinaire-restitution-de-l-enquete-pratiques-et-besoins-des-collectivites-en-matiere-de-numerique-responsable

? Jeunes - 17 au 19 octobre - 9éme édition des "jeunes néo-aquitains
s'engagent”, Saint Geniés, Dordogne (24), par Ligue de I'enseignement N-A.

™ Formation - Mardi 21 octobre - Enjeux juridiques dans les relations entre
collectivités et associations, par CNFPT.

Ecosystéme IN - 29 et 30 octobre - NEC en Commun(s)_2025, Strashourg, par
ANCT.

ESS - 29 et 31 octobre - Le Forum mondial de I'ESS 2025, Bordeaux, par
Gsef.

¢~ Décembre

Coopération - Mardi 4 novembre - Formation - Initiation a I'impact collectif
: faire vivre les coopérations territoriales, Paris (75), par CNFPT.

Autonomie - Jeudi 6 novembre - Formation - Accompagner le
renforcement du pouvoir d'agir des personnes en précarité, Bordeaux (33), par
Promotion Santé.

Discrimination - Jeudi 14 novembre - "Emploi et discrimination"
Webinaire#2 : comment agir concrétement ? par le RNCRPV.

Réseau - Jeudi 20 novembre - Rendez-vous de I'Inclusion numérique #9 -
Bilan 2025 / Priorités 2026, par PQN-A

Numérique responsable - 20 au 30 novembre - Semaine européenne de la
réduction des déchets, par European Week for Waste Reduction.

? Données - Lundi 24 novembre - Le Compas / Penser les défis sociaux de
demain : mettre la donnée au service de l'action et des projets, Paris (75), par
LE COMPAS.

M FNE - Jeudi 27 novembre - Webinaire : Feuilles de route FNE : analyse et
perspectives des projets en Nouvelle-Aquitaine, par PQN-A.



https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/cnfpt-formation-financer-les-associations-dans-un-contexte-de-contraintes-budgetaires-de-la-mise-en-concurrence-a-la-cooperation
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/ligue-de-l-enseignement-n-a-9eme-edition-des-jeunes-neo-aquitains-s-engagent
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/ligue-de-l-enseignement-n-a-9eme-edition-des-jeunes-neo-aquitains-s-engagent
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/cnfpt-formation-financer-les-associations-dans-un-contexte-de-contraintes-budgetaires-de-la-mise-en-concurrence-a-la-cooperation
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/cnfpt-enjeux-juridiques-dans-les-relations-entre-collectivites-et-associations
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/cnfpt-enjeux-juridiques-dans-les-relations-entre-collectivites-et-associations
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/cnfpt-formation-financer-les-associations-dans-un-contexte-de-contraintes-budgetaires-de-la-mise-en-concurrence-a-la-cooperation
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/anct-nec-en-commun-s-2025
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/cnfpt-formation-financer-les-associations-dans-un-contexte-de-contraintes-budgetaires-de-la-mise-en-concurrence-a-la-cooperation
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/gsef-le-forum-mondial-de-l-ess-bordeaux-2025
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/cnfpt-formation-initiation-a-l-impact-collectif
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/cnfpt-formation-initiation-a-l-impact-collectif
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/promotion-sante-formation-accompagner-le-renforcement-du-pouvoir-d-agir-des-personnes-en-precarite
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/promotion-sante-formation-accompagner-le-renforcement-du-pouvoir-d-agir-des-personnes-en-precarite
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/promotion-sante-formation-accompagner-le-renforcement-du-pouvoir-d-agir-des-personnes-en-precarite
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/rncrpv-discrimination-et-recrutement-comment-agir-concretement
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/rncrpv-discrimination-et-recrutement-comment-agir-concretement
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/pqn-a-rdv-de-l-in-9-bilan-2025-priorites-2026
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/pqn-a-rdv-de-l-in-9-bilan-2025-priorites-2026
https://environnement.brussels/pro/agenda/semaine-europeenne-de-la-reduction-des-dechets-serd
https://environnement.brussels/pro/agenda/semaine-europeenne-de-la-reduction-des-dechets-serd
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/le-compas-penser-les-defis-sociaux-de-demain-mettre-la-donnee-au-service-de-l-action-et-des-projets
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/le-compas-penser-les-defis-sociaux-de-demain-mettre-la-donnee-au-service-de-l-action-et-des-projets
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/pqn-a-webinaire-feuilles-de-route-fne-analyse-et-perspectives-des-projets-en-nouvelle-aquitaine
https://pqn-a.fr/fr/actualites/agenda/pqn-a-webinaire-feuilles-de-route-fne-analyse-et-perspectives-des-projets-en-nouvelle-aquitaine

Se ressourcer (3

9792 | | Pauvreté - En 2023, le taux de pauvreté et les
inégalités de niveau de vie atteignent leur niveau
le plus élevé jamais observé depuis trente ans en
France.

La pauvreté est une cause majeure d'exclusion
numeérique. L'Insee a publié en juillet 2025 les
données nationales sur les niveaux de pauvreté et
d'inégalité en France métropolitaine en 2023. Le

Fﬂg 9% en 2093, constat est sans appel : le taux de pauvreté s'éleve a
son niveau le plus élevé depuis 1996. 15,4% contre 14,2% en 2022.

Je lis cet article

Le taux de pauvrete atteint

S'inspirer (€

(B Proximité - "La médiation numérique
(responsable) tout au long_de la vie"

Peut-on faire de la médiation numérique pendant prés
de 20 ans ? La réponse est oui pour la commune de
Marsac-sur-I'lsle (24 - Dordogne). Au fil de I'évolution
des outils et des usages, elle a su adapter ses
propositions pour accompagner tous les publics dans
cette transition numérique permanente.

Je découvre cette expérience



https://pqn-a.fr/fr/ressources
https://pqn-a.fr/fr/ressources
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/actualites/articles/en-2023-le-taux-de-pauvrete-et-les-inegalites-de-niveau-de-vie-atteignent-leur-niveau-le-plus-eleve-jamais-observe-depuis-trente-ans-en-france
https://pqn-a.fr/fr/ressources
https://pqn-a.fr/fr/ressources
https://pqn-a.fr/fr/acteurs-territoires/experiences/faits-de-coeur-joue-la-carte-de-la-mediation-numerique-au-domicile-des-seniors
https://pqn-a.fr/fr/acteurs-territoires/experiences/faits-de-coeur-joue-la-carte-de-la-mediation-numerique-au-domicile-des-seniors
https://pqn-a.fr/fr/acteurs-territoires/experiences/faits-de-coeur-joue-la-carte-de-la-mediation-numerique-au-domicile-des-seniors
https://pqn-a.fr/fr/acteurs-territoires/experiences/faits-de-coeur-joue-la-carte-de-la-mediation-numerique-au-domicile-des-seniors
https://pqn-a.fr/fr/acteurs-territoires/experiences/la-formation-tout-au-long-de-la-vie-des-seniors
https://pqn-a.fr/fr/acteurs-territoires/experiences/la-formation-tout-au-long-de-la-vie-des-seniors
https://pqn-a.fr/fr/acteurs-territoires/experiences/la-formation-tout-au-long-de-la-vie-des-seniors

Nous vous proposons cette sélection de ressources sur vieillir avec le
numérique (ou pas) :

¢r Des écrans et des craintes ? A la rencontre de trente Francais pour parler tech -
Fondation Jean Jaures, septembre 2025.

Veille en bref

Feuilles de route FNE

- Oléron fait du numérique responsable un levier d'inclusion (17) - Banque des
territoires, 01/10/2025

- Accés aux services publics - Le Sénat demande une clarification de la politique
d’inclusion numérique - Acteurs publics, 17/09/2025

- Nouvelle feuille de route « France Numérique Ensemble Lot-et-Garonne » -
lotetgaronne.fr, 16/09/2025



https://www.jean-jaures.org/publication/des-ecrans-et-des-craintes-a-la-rencontre-de-trente-francais-pour-parler-tech/
https://pqn-a.fr/fr
https://pqn-a.fr/fr
https://www.banquedesterritoires.fr/experience/oleron-fait-du-numerique-responsable-un-levier-dinclusion-17
https://acteurspublics.fr/articles/inclusion-ia-alternative-au-numerique-le-senat-rend-ses-conclusions-sur-lacces-aux-services-publics/
https://acteurspublics.fr/articles/inclusion-ia-alternative-au-numerique-le-senat-rend-ses-conclusions-sur-lacces-aux-services-publics/
https://acteurspublics.fr/articles/inclusion-ia-alternative-au-numerique-le-senat-rend-ses-conclusions-sur-lacces-aux-services-publics/
https://acteurspublics.fr/articles/inclusion-ia-alternative-au-numerique-le-senat-rend-ses-conclusions-sur-lacces-aux-services-publics/
https://acteurspublics.fr/articles/inclusion-ia-alternative-au-numerique-le-senat-rend-ses-conclusions-sur-lacces-aux-services-publics/
https://www.lotetgaronne.fr/nos-services/numerique-reseaux/usages-et-inclusion-numeriques
https://www.lotetgaronne.fr/nos-services/numerique-reseaux/usages-et-inclusion-numeriques
https://www.lotetgaronne.fr/nos-services/numerique-reseaux/usages-et-inclusion-numeriques

IA et développement local

- Décisions des collectivités territoriales assistées par I'lA : les régles a respecter -
Gazette des communes, 17/09/2025

- La passation des contrats d’achats d'lA : les clefs a connaitre - Gazette des
communes, 10/09/2025

- Le cadre juridique européen de I'lA (Al Act) - Vie publique,10/09/2025

Ecrans

- TikTok : des effets néfastes sur les enfants et les adolescents - Vie publique,
12/09/2025

- Projet ECRANS, parlons de notre exposition aux écrans du quotidien - Laboratoire
Sanpsy, CNRS, Université de Bordeaux, CH des Pyrénées et Ville de Pau.

Opérateurs

- Fermeture des réseaux mobiles 2G et 3G : le chantier débutera aprés les
élections municipales - Maire Info, 10/09/2025

- Offre sociale internet - Que proposent Orange, Bouygues, SFR et Free ? - Echos
du net, 25/06/2025

Numérique responsable

- Ressourceries, Emmais, Le Relais : les acteurs emblématiques de la seconde
main menaceés par la grande distribution - The Conversation, 11/09/2025

- Il était une fois... I'Inclusion et I'Accessibilité numérique ! - Campus du numérique
public, 25/09/2025

- Linux en France : une force cachée de plus de 2 millions d'utilisateurs sur
ordinateur personnel - CNLL, 24/09/2025

- Les re.co : les communs des acteurs du réemploi humérique, par Emmalis
Connect

- Livret “Le numérique, pas de panique” - Cybermalveillance.gouv.fr, 24/09/2025



https://www.lagazettedescommunes.com/1000680/decisions-des-collectivites-territoriales-assistees-par-lia-les-regles-a-respecter/?abo=1
https://www.lagazettedescommunes.com/999603/la-passation-des-contrats-dachats-dia-les-clefs-a-connaitre/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=gazette_juridique&email=%7B%7Bmj:contact.ID%7D%7D&idbdd=57268
https://www.vie-publique.fr/questions-reponses/292157-ai-act-le-reglement-europeen-sur-lintelligence-artificielle-ia?eml-publisher=NL_VP&eml_name=NL_VP-678-250916
https://www.vie-publique.fr/questions-reponses/292157-ai-act-le-reglement-europeen-sur-lintelligence-artificielle-ia?eml-publisher=NL_VP&eml_name=NL_VP-678-250916
https://www.vie-publique.fr/questions-reponses/292157-ai-act-le-reglement-europeen-sur-lintelligence-artificielle-ia?eml-publisher=NL_VP&eml_name=NL_VP-678-250916
https://www.vie-publique.fr/questions-reponses/292157-ai-act-le-reglement-europeen-sur-lintelligence-artificielle-ia?eml-publisher=NL_VP&eml_name=NL_VP-678-250916
https://www.vie-publique.fr/questions-reponses/292157-ai-act-le-reglement-europeen-sur-lintelligence-artificielle-ia?eml-publisher=NL_VP&eml_name=NL_VP-678-250916
https://www.vie-publique.fr/en-bref/300124-tiktok-des-effets-deleteres-sur-la-jeunesse?eml-publisher=NL_VP&eml_name=NL_VP-678-250916
https://projet-ecrans.pau.fr/
https://projet-ecrans.pau.fr/
https://projet-ecrans.pau.fr/
https://www.maire-info.com/reseaux-telecommunication/fermeture-reseaux-mobiles-2g-3g-chantier-debutera-apres-les-elections-municipales--article-29964
https://www.maire-info.com/reseaux-telecommunication/fermeture-reseaux-mobiles-2g-3g-chantier-debutera-apres-les-elections-municipales--article-29964
https://www.echosdunet.net/comparateur-box-internet/tarif-social
https://theconversation.com/ressourceries-emmaus-le-relais-les-acteurs-emblematiques-de-la-seconde-main-menaces-par-la-grande-distribution-258420?utm_medium=email&utm_campaign=La%20lettre%20de%20The%20Conversation%20France%20du%2011%20septembre%202025%20-%203513435816&utm_content=La%20lettre%20de%20The%20Conversation%20France%20du%2011%20septembre%202025%20-%203513435816+CID_aedf20a5003e47ddf0d44029b01d53d0&utm_source=campaign_monitor_fr&utm_term=Ressourceries%20Emmas%20Le%20Relais%20%20les%20acteurs%20emblmatiques%20de%20la%20seconde%20main%20menacs%20par%20la%20grande%20distribution
https://theconversation.com/ressourceries-emmaus-le-relais-les-acteurs-emblematiques-de-la-seconde-main-menaces-par-la-grande-distribution-258420?utm_medium=email&utm_campaign=La%20lettre%20de%20The%20Conversation%20France%20du%2011%20septembre%202025%20-%203513435816&utm_content=La%20lettre%20de%20The%20Conversation%20France%20du%2011%20septembre%202025%20-%203513435816+CID_aedf20a5003e47ddf0d44029b01d53d0&utm_source=campaign_monitor_fr&utm_term=Ressourceries%20Emmas%20Le%20Relais%20%20les%20acteurs%20emblmatiques%20de%20la%20seconde%20main%20menacs%20par%20la%20grande%20distribution
https://www.campus.numerique.gouv.fr/accessibilite-inclusion-numerique-formation/
https://cnll.fr/news/linux-en-france-2-millions-utilisateurs/
https://cnll.fr/news/linux-en-france-2-millions-utilisateurs/
https://les-re.co/?accueil
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/actualites/livret-numerique-pas-de-panique

(%)

Appels a Projets

(2

Offres

k4 2 manifestation d'intérét d'emploi
Bordeaux Métropole | Devenez Agglomération Grand Guéret (23)
acteurs du réemploi! Directeur (H/F) du développement local
Date limite : 17/11/2025 collaboratif & coordinateur (H/F) du
Tiers lieu « La Quincaillerie »
ANPP Territoires de projet /| Fonds Date limite : 12/10/2025
d'appui pour les territoires seniors
2025-2026 PETR Pays Monts et Barrage (87)
Date limite : 12/12/2025 Chef de projet territorial (H/F)

Date limite : 21/10/2025
DREETS Nouvelle-Aquitaine [ FSE+ -

Accompagnement vers |I'emploi et/ou Syndicat Mixte Lot et Garonne
I'apprentissage des jeunes (16-29 Numérique (47)
ans) Directeur (H/F)
Date limite : 24/12/2025 Date limite : 23/10/2025
Région N-A | Financement participatif Canopé (86)
: Coup de Boost Région Chargé de mission (H/F) déploiement IA
Date limite : 31/12/2025 Date limite : 24/10/2025

Les Interconnectés / Labels 2026
Territoire Innovant CONSULTER

Date limite : 31/12/2025

CONSULTER

Vous souhaitez suivre I'actualité de PQN-A ?
Rejoignez-nous sur Linkedin

Abonnez-vous a nos lettres d'info !



https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami
https://pqn-a.fr/fr/actualites/offres-emploi
https://pqn-a.fr/fr/actualites/offres-emploi
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/bordeaux-metropole-devenez-acteurs-du-reemploi
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/bordeaux-metropole-devenez-acteurs-du-reemploi
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/anpp-territoires-de-projet-fonds-d-appui-pour-les-territoires-seniors
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/anpp-territoires-de-projet-fonds-d-appui-pour-les-territoires-seniors
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/anpp-territoires-de-projet-fonds-d-appui-pour-les-territoires-seniors
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/dreets-nouvelle-aquitaine-fse-accompagnement-vers-l-emploi-et-ou-l-apprentissage-des-jeunes-16-29-ans
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/dreets-nouvelle-aquitaine-fse-accompagnement-vers-l-emploi-et-ou-l-apprentissage-des-jeunes-16-29-ans
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/dreets-nouvelle-aquitaine-fse-accompagnement-vers-l-emploi-et-ou-l-apprentissage-des-jeunes-16-29-ans
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/dreets-nouvelle-aquitaine-fse-accompagnement-vers-l-emploi-et-ou-l-apprentissage-des-jeunes-16-29-ans
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/region-n-a-financement-participatif-coup-de-boost-region
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/region-n-a-financement-participatif-coup-de-boost-region
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/les-interconnectes-labels-2026-territoire-innovant
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/les-interconnectes-labels-2026-territoire-innovant
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/
https://pqn-a.fr/fr/actualites/aap-ami/
https://pqn-a.fr/fr/actualites/offres-emploi/agglomeration-grand-gueret-23-directeur-h-f-du-developpement-local-collaboratif-coordinateur-du-tiers-lieu-la-quincaillerie
https://pqn-a.fr/fr/actualites/offres-emploi/petr-pays-monts-et-barrage-chef-fe-de-projet-territorial
https://pqn-a.fr/fr/actualites/offres-emploi/syndicat-mixte-lot-et-garonne-numerique-directeur-ou-directrice
https://pqn-a.fr/fr/actualites/offres-emploi/syndicat-mixte-lot-et-garonne-numerique-directeur-ou-directrice
https://pqn-a.fr/fr/actualites/offres-emploi/canope-charge-e-de-mission-deploiement-ia
https://pqn-a.fr/fr/actualites/offres-emploi/
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Vous souhaitez nous poser une question ? Une actualité ou un retour
d'expérience a nous partager ? Contactez-nous

Vincent Terny Charlie Delorme

Chargé de mission
Inclusion
numérique

~ Chargée de mission
~ Politique de la ville
et Participation
citoyenne

T. 07 72 55 06 99
T. 07 57 00 54 59

Mission financée par
gE.FET Abzion
DE LA REGION Nouvelle-
NOUVELLE-AQUITAINE Aqutfcﬂne

PON-A 05 56 90 81 00
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